








背景・現状
1990年代 2000年代前半 2010年代 現在～

どこのサロンも
繁盛

品質が良ければ売れ
る

オプションメ
ニュー化台頭

GMS等での取り扱い
が増加する

客単価アップの上昇

2極化が激しくなり
物販売上が低迷してい

る

情報発信力と他店との差別化が
高まっている

購入チャネルが更に多様化して
いる








